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1. Indledning 
I henhold til Lov om Socialtilsyn, Lov om Retssikkerhed og Administration på det sociale område, 
Sundhedsloven og Lov om Social Service gennemfører Socialstyrelsen, Styrelsen for 
Patientsikkerhed og kommunen årligt en række tilsyn.  
På baggrund af tilsynsrapporterne udarbejder forvaltningen en årlig redegørelse til Social- og 
Sundhedsudvalget om de tilsyn, der er gennemført i det forudgående år. Formålet med denne 
redegørelse er at give et overblik over resultaterne af de tilsyn, der blev udført i 2023 samt 
læringen fra disse.  
 
Denne rapport omhandler socialtilsyn udført i 2023 i Rudersdal Kommune.  
 
Formålet med redegørelsen er at give et overblik over resultater og læring af de tilsyn, der er udført 
af Socialtilsyn Hovedstaden i 2023. 

1.1. Tilsynsmodellen i Rudersdal Kommune 
Social- og Sundhedsudvalget har på mødet den 9. oktober 2019 godkendt et tilsynskoncept, hvor 
tilsynene omfatter de lovbestemte elementer. Der afholdes følgende socialtilsyn i Rudersdal 
Kommune: 
 

• Socialtilsyn Hovedstaden fører i henhold til § 4 i Lov om Socialtilsyn generelt driftsorienteret 
tilsyn med Botilbud Rude Skov, Botilbud Gefion, Boligerne på Dronninggårds Allé, 
Boligerne Birkerød Parkvej, Bofællesskabet Bregnerødvej, Bofællesskabet Biskop Svanes 
Vej, Bofællesskabet Gl. Holtegade og Bofællesskabet Langebjerg samt Teglporten 
Rusmiddelcenter. Der er tale om et årligt tilsyn på alle tilbuddene. 
 

• Social Indsats tilkøber tilsyn fra Socialtilsyn Hovedstaden efter Servicelovens § 148a – det 
driftsorienterede tilsyn - med ”Værkstederne og dagtilbuddene Rude Skov”, ”På sporet – 
huset for fællesskaber og udvikling” og ”Aktivitets- og Kompetencecentret Ruder Es”. Social 
Indsats træffer efterfølgende afgørelse på baggrund af tilsynet.  

 
For alle tilsyn gælder, at tilbuddet modtager en tilsynsrapport, som sammenfatter fund og 
konklusioner fra tilsynet. Tilsyn og tilsynsrapporter anvendes aktivt som led i at styrke udvikling og 
forbedringer af kvalitet, arbejdsgange mv. på tilbuddene. 
 
Hvor Socialtilsynet er myndighed, træffer Socialtilsynet på baggrund af det udførte tilsyn afgørelse 
om godkendelse. Ved godkendelse af tilbud kan Socialtilsynet bede tilbuddet om at arbejde videre 
med udviklingspunkter, som forventes forbedret frem mod næste tilsyn. Hvis Socialtilsynet 
vurderer, at der er forhold, som ikke er i orden, kan det træffe afgørelse om godkendelse med 
vilkår, eller det kan udstede et egentligt påbud som betingelse for forsat godkendelse. 
Socialtilsynet kan også sætte tilbuddet under skærpet tilsyn, hvis det vurderes, at tilbuddet ikke 
længere har den fornødne kvalitet.  
 
Alle tilsynsrapporter er til gængelige på kommunens hjemmeside:  
Tilsyn inden for social- og sundhedsområdet | Rudersdal Kommune  
 

https://rudersdal.dk/tilsyn-inden-social-og-sundhedsomraadet
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1.2. Brug af tilsynene til kvalitetsudvikling 
De enkelte tilbud anvender de konkrete tilsyn og tilsynsrapporter som anledning til lokale 
læringsdrøftelser, samt udvikling og forbedringer af indsatsen. Centerchef modtager, forinden 
tilsynsrapporterne foreligger i endelig version, rapporterne i høring. Rapporterne anvendes 
dernæst som grundlag for videre handlinger samt videreformidles til eventuelle bruger- eller 
pårørenderåd. Stab i Social Myndighed og Rådgivning står til rådighed for bidrag til at udarbejde 
redegørelser og handlingsplaner samt til at støtte tilbuddene i det forberedende og opfølgende 
arbejde. 
 
Tilsynsrapporterne bliver gennemgået af Stab for Social Myndighed og Rådgivning efterhånden, 
som de modtages. Hvis der er emner beskrevet i rapporterne, som giver anledning til bekymring 
eller handling, og der ikke allerede er dialog med centret herom, tager Stab for Social Myndighed 
og Rådgivning straks kontakt til tilbuddet. 
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2. Opsummering af resultaterne af tilsynene i 2023 
 

2.1. Tilsyn udført af Socialtilsynet 
Socialtilsynet har i alt gennemført 12 tilsyn i Rudersdal Kommune i 2023, 4 uanmeldte og 8 anmeldte 
tilsyn. Socialtilsynet fører tilsyn ud fra en kvalitetsmodel med 7 temaer, og tilbuddene scores inden 
for hvert tema på en skala fra 1-5, hvor 5 er ”i meget høj grad opfyldt” og 1 er ”i meget lav grad 
opfyldt”. Tilbuddene i Socialområdet i Rudersdal Kommune har en samlet gennemsnitlig score på 
de 7 temaer på 4,6.  
 
De 7 temaer i Socialtilsynets kvalitetsmodel er: 

- Uddannelse og beskæftigelse 
- Selvstændighed og relationer 
- Målgruppe, metoder og resultater 
- Sundhed og trivsel 
- Organisation og ledelse 
- Kompetencer 
- Fysiske rammer 

 
Temaet om uddannelse og beskæftigelse indgår ikke i bedømmelserne af de to aktivitetstilbud Ruder 
Es og På Sporet. 
 
Overordnet har de gennemførte tilsyn i 2023 vist, at tilbuddene i Rudersdal Kommune har en høj 
faglig kvalitet. Der anvendes relevante faglige tilgange og metoder, og medarbejderne vurderes at 
være fagligt kompetente ligesom ledelsen anerkendes for at skabe gode og trygge rammer. 
Tilbuddene anerkendes for borger- og pårørende inddragelse. Alle tilbud er godkendt, der er ikke 
givet nogle påbud eller vilkår, som skal opfyldes indenfor en tidsramme som betingelse for 
godkendelse i 2023. Alle tilsyn er afsluttet. 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



Bilag 2 - Tilsynsredegørelse 2023, SOSU april 2024 
Socialtilsyn 

 

6 
 

3. Opsummering af tilsynsrapporterne for de enkelte 
tilbud 

I det følgende gives en opsummering af tilsynsrapporterne for socialtilsyn for hvert enkelt tilbud. 

3.1. Botilbud Rude Skov 
Rude Skov er et botilbud til borgere over 18 år med multiple handicap, udviklingshæmning eller et 
særligt behov for struktur i hverdagen. Der er gennemført tilsyn i henhold til § 4 i Lov om 
Socialtilsyn d. 2. august 2023 et uanmeldt generelt driftsorienteret tilsyn. Tilsynet havde ingen 
påbud eller vilkår. Som det fremgår af nedenstående graf, så er alle temaer som minimum i mere 
end middel grad opfyldt. Tilbuddet har fået en gennemsnitsscore på 3,7.  
 

 
 
 

De pårørende giver generelt udtryk for en oplevelse af, at borgerne i tilbuddet trives og mødes af 
kompetente medarbejdere. Der opleves en god tone både blandt medarbejdere og til de 
pårørende. Den samme tilbagemelding giver handlekommunerne, der ligeledes oplever et godt og 
tæt samarbejde med tilbuddet. Det er ligeledes socialtilsynets konklusion, at borgerne generelt 
trives på tilbuddet. Socialtilsynet konkluderer, at tilbuddet arbejder med afsæt i en klar men bred 
målgruppebeskrivelse, der favner flere målgrupper med individuelle indsatser. Tilbuddet anvender 
fagrelevante indsatser, og socialtilsynet vurderer, at tilbuddet kan redegøre for relevante indsatser, 
der bringer borgerne udvikling, vedligehold af færdigheder og trivsel. Tilbuddet anvender relevante 
tilgange og metoder i arbejdet med, at støtte borgerne i at leve så selvstændigt som muligt. 
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3.2. Dronninggårds Alle 
Boligerne Dronninggårds Alle er et tilbud om bolig med støtte til voksne med psykosociale 
vanskeligheder fx psykose, angst eller selvskade. Der er gennemført et uanmeldt generelt 
driftsorienteret tilsyn i henhold til § 4 i Lov om Socialtilsyn. Tilsynet havde ingen påbud eller vilkår. 
Som det fremgår af nedenstående graf, så er alle temaer som minimum opfyldt i høj grad. 
Tilbuddet har fået en gennemsnitsscore på 4,9.  
 

 
 
Socialtilsynet vurderer, at borgerne trives i tilbuddet. Dette vurderes på baggrund af borgernes 
beskrivelser af, at de er glade for at bo i tilbuddet og oplever at have fået en markant bedre 
hverdag, hvor de er inddraget og får en god støtte fra medarbejderne. 
Det konkluderes, at tilbuddet i meget høj grad arbejder målrettet med en klar målgruppebeskrivelse 
og med faglige tilgange og metoder, der svarer til målgruppens behov og at ledelsen har fokus på 
kontinuerlig faglig udvikling og sparring i medarbejdergruppen, for at sikre der er den fornødne 
kvalitet i det pædagogiske arbejde set i forhold til målgruppen. Tilbuddet har en systematisk 
dokumentation ud fra bestilling/indsatsmål. Borgerne er inddraget i både opsætning af delmål og 
evaluering af indsatsen. Socialtilsynet vurderer ligeledes at der i tilbuddet er en aktiv forholden sig 
til borgernes recoveryproces, som har et fagligt fokus på, at man kommer 
sig som en del af et fællesskab. Dronninggårds Allé har en kompetent ledelse og flerfaglig 
medarbejdergruppe, der arbejder respektfuldt og anerkendende med fokus på udvikling 
og sammenhængskraft, samt borgernes inddragelse. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har den 
fornødne økonomiske kvalitet. 
 
$ 
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3.3. Bofællesskabet Gl. Holtegade 
Bofællesskabet består af 6 boliger med støtte til voksne med psykosociale vanskeligheder. Der er 
gennemført et anmeldt generelt driftsorienteret tilsyn i henhold til § 4 i Lov om Socialtilsyn d. 20. 
januar 2023. Tilsynet havde ingen påbud eller vilkår. Som det fremgår af nedenstående graf, så er 
alle temaer som minimum i middel grad opfyldt. Tilbuddet har fået en gennemsnitsscore på 4,5. 

 

Det er socialtilsynets vurdering at borgerne trives i tilbuddet og har et godt fællesskab og 
naboskab. Borgerne fortæller, at de har en god hverdag, som er som de ønsker og borgerne er 
inddraget i hverdagen og i deres indsats. Socialtilsynet konstaterer, at hovedparten af borgerne i 
tilbuddet ikke har ekstern beskæftigelse, uddannelse eller dagtilbud, da det vurderes at kun få af 
borgerne kan honorere et egentligt uddannelses- eller beskæftigelsestilbud. Socialtilsynet vurderer, 
at borgerne understøttes til at have en meningsfuld dagligdag, med aktiviteter efter eget valg samt 
indgår i et gensidigt forpligtigende fællesskab i tilbuddet, hvor man på skift har nytte-funktioner, 
som er meningsfulde for borgerne. 
Det er socialtilsynets fortsatte vurdering, at medarbejdergruppen har relevante kompetencer og 
indsigt i borgernes situation og fælles forståelse af tilbuddets værdier, faglige tilgange og metoder, 
og faglige målsætning. 
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har den fornødne økonomiske kvalitet.  
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3.4. Bofællesskabet Langebjerg 
Bofællesskabet Langebjerg er 17 boliger med støtte til unge over 18 år med særlige behov. Der er 
gennemført et uanmeldt generelt driftsorienteret tilsyn i henhold til § 4 i Lov om Socialtilsyn d. 7. juli 
2023. Tilsynet havde ingen påbud eller vilkår. På Langebjerg sættes ikke individuelle mål for 
beskæftigelse eller uddannelse, hvis det ikke er relevant, dvs. hvis det ikke er et problemfelt eller 
særligt tema, som borgeren har udfordringer omkring og derfor skal arbejde med. Derfor kan 
tilsynet heller ikke finde dokumentation for mål eller delmål i borgernes planer, hvorfor Langebjerg 
hvert år scorer lavt på det tema. Det betyder ikke, at der ikke arbejdes med beskæftigelse på 
Langebjerg. Hovedparten af borgerne er i beskyttet beskæftigelse og har et klubtilbud i Ruder Es. 
Herudover indgår de i aktiviteter i huset og har ansvar og opgaver, der bidrager til fastholdelse af 
kompetencer. Som det fremgår af nedenstående graf, så er alle temaer som minimum i middel 
grad opfyldt. Tilbuddet har fået en gennemsnitsscore på 4,4. 
 

 

 
Socialtilsynet konkluderer, at tilbuddet fortsat har en faglige kvalitet er samlet set høj, og tilbuddet 
skaber trivsel, sundhed og udvikling for borgerne med særlige udfordringer, der kan godkendes i 
henhold til Lov om Socialtilsyn §§ 6 og 12-18. Socialtilsynet konkluderer, at borgerne trives, og 
mødes af medarbejdere med en anerkendende tilgang og respekt for den enkelte borgers 
individuelle behov og ønsker. Medarbejdergruppen er sammensat af medarbejderne, der har en 
relevant social- og sundhedsfaglige kompetencer i forhold til målgruppens behov. 
Medarbejdergruppen er overvejende pædagogisk uddannet og medarbejderne fremstår 
reflekterede i forhold til arbejdet med den pædagogiske indsats og metoder. Tilbuddet har iværksat 
ekstern supervision i 2023, hvilket har styrket medarbejdergruppens fælles faglige indsigt og 
refleksion i samarbejdet med borgerne. 
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3.5. Bofællesskabet Biskop Svanes Vej 
Bofællesskabet har 13 boliger med støtte til borgere med nedsat fysisk og psykisk funktionsevne.  
Der er gennemført et anmeldt generelt driftsorienteret tilsyn i henhold til § 4 i Lov om Socialtilsyn d. 
28. august 2023. Tilsynet havde ingen påbud eller vilkår. Som det fremgår af nedenstående graf, så 
er alle temaer som minimum i høj grad opfyldt. Tilbuddet har fået en gennemsnitsscore på 4,8. 

 

 
Det er socialtilsynets samlede konklusion, at Bofællesskabet Biskop Svanes Vej i høj grad skaber 
kvalitet i forhold til kvalitetsmodellens 7 temaer. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forsat skaber 
en ramme om borgernes trivsel, opretholdelse af færdigheder, samt understøtter deres fysiske og 
mentale sundhed. Borgerne giver i besvarelse af spørgeskema udtryk for, at de trives og er glade 
for at bo i tilbuddet, ligesom de interviewede borgere på det anmeldte tilsyn fortæller det. 
Socialtilsynet vurderer, at borgerne i høj grad trives i tilbuddet og de inddrages i deres liv og 
hverdag ud fra individuel støtte. Borgerne mødes af kompetente og erfarne medarbejdere, der med 
fagrelevant uddannelse indenfor både det pædagogiske og det sundhedsfaglige, understøtter 
borgernes trivsel og udvikling. Omkring hver borger er tilknyttet 3 medarbejdere i et cirkelteam, 
hvoraf 1 er ansvarlig kontaktperson. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i høj grad har en 
kompetent ledelse, idet daglig leder har mange års erfaring og viden om målgruppen, samt i høj 
grad vurderes at have opnået følgeskab af medarbejdergruppen. 
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3.6. Bofællesskabet Bregnerødvej 55-57 
Bofællesskabet har 6 boliger med støtte til yngre borgere med nedsat psykisk funktionsevne. Der 
er gennemført et anmeldt generelt driftsorienteret tilsyn i henhold til § 4 i Lov om Socialtilsyn d. 23. 
oktober 2023. Tilsynet havde ingen påbud eller vilkår. Som det fremgår af nedenstående graf, så 
er alle temaer i høj grad opfyldt. Tilbuddet har fået en gennemsnitsscore på 4,8. 
 

 

Socialtilsynet vurderer, at den samlede kvalitet i tilbuddet er høj. Tilbuddets styrker består i at 
tilbuddet skaber udvikling og trivsel for borgerne gennem en anerkendende og struktureret tilgang. 
Der tilbydes blandt andet jeg-støttende samtaler og bo-træning. Indsatsen fører til, at borgerne 
bliver mere selvstændige og tilbuddet kan fremvise flere positive resultater for borgerne.  
Socialtilsynet konkluderer, at tilbuddet arbejder aktivt med tilbuddets målsætning, og opnår positive 
resultater. Socialtilsynet vurderer, at Bofællesskabet Bregnerødvej har en stabil 
medarbejdergruppe og at borgerne mødes af fagligt uddannet personale, der har et indgående 
kendskab til borgerne og deres udfordringer. Bofællesskabet Bregnerødvej ledes kompetent af 
leder med relevant uddannelse og erfaring fra området og organisationen. 
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3.7. Boligerne Birkerød Parkvej 18 
Tilbuddet har 8 boliger og er et midlertidigt botilbud med fokus på psykosocial rehabilitering for 
unge mellem 18-30 år, der har brug for vurdering af behov for fremtidig støtte og som i en periode 
af deres liv vil profitere af psykosocial rehabilitering og bo-træning. Der er gennemført et uanmeldt 
generelt driftsorienteret tilsyn i henhold til § 4 i Lov om Socialtilsyn d. 26. januar 2023. Tilsynet 
havde ingen påbud eller vilkår. Som det fremgår af nedenstående graf, så er alle temaer som i høj 
grad opfyldt. Tilbuddet har fået en gennemsnitsscore på 4,9. 
 

  
 
Det er socialtilsynet vurdering, at borgerne trives i tilbuddet. Borgerne beskriver, at de oplever, de 
får god støtte fra tilbuddet og oplever de har ejerskab til deres mål og ønsker, og beskriver at 
medarbejderne er rare og hjælpsomme. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets indsats tager 
udgangspunkt i opstillede mål på baggrund af handleplan fra visiterende myndighed. Der er 
opstillet individuelle delmål i samarbejde med borgerne, og indsatsen bliver systematisk 
dokumenteret dels i daglige notater, dels i opfølgningsdokumenter. Socialtilsynet finder 
grundlæggende at tilbuddets dokumentation har et godt niveau. Socialtilsynet vurderer fortsat, at 
tilbuddet har et flow, hvor de fleste borgere udflytter til egen bolig med mindre omfang af støtte. 
Det er socialtilsynets fortsatte vurdering, at medarbejdergruppen har relevante kompetencer, både 
i henhold til uddannelse og erfaring, samt reflekterer relevant over daglig praksis, tilbuddets faglige 
referenceramme og faglige målsætning.  
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3.8. Dag- og Botilbud Gefion 
Tilbuddet består af 27 boliger med støtte til voksne borgere med autismespektrum-forstyrrelser. 
Socialtilsyn Hovedstaden har været på anmeldt driftsorienteret tilsyn i henhold til § 4 i Lov om 
Socialtilsyn den 1. februar 2023 i Dag- og Botilbud Gefion. Der har forud for det anmeldte besøg, 
været aflagt uanmeldt tilsynsbesøg d. 10. januar 2023. Indsamlet data fra begge tilsyn indgår i 
vurderingsgrundlaget. Tilsynet havde ingen påbud eller vilkår. Som det fremgår af nedenstående 
graf, så er alle temaer som minimum i middel grad opfyldt.  Tilbuddet har fået en 
gennemsnitsscore på 3,9.  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forsat opfylder betingelserne for godkendelse jf. §§ 6 og 12-18 i 
lov om Socialtilsyn, og at tilbuddet fortsat besidder den fornødne kvalitet for at sikre, at beboerne 
ydes en indsats, der er i overensstemmelse med formålet med offentlige og private tilbud efter lov 
om social service. Tilbuddet har siden seneste tilsynsbesøg ansøgt om at udvide tilbuddet med én 
plads, for oprettelse af et enkeltmandstilbud. Socialtilsynet har behandlet og godkendt 
ansøgningen om væsentlig ændring i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn. Socialtilsynet 
vurderer, at ledelsen fortsat har fokus på rekruttering og der er pt færre vakante stillinger end ved 
tilsynet i 2021. Det vurderes videre, at tilbuddet har arbejdet relevant med udviklingspunkter givet 
ved tidligere tilsyn. Tilbuddet vurderes at have økonomiske rammer til at fortsætte en økonomisk 
ansvarlig drift og levere ydelser af fornødne faglige kvalitet. 
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3.9. Aktivitets- og Kompetencecenter Ruder Es 
Tilbud om aktivitet og samvær for voksne borgere med kognitive udfordringer. Der er gennemført 
et anmeldt tilsyn fra Socialtilsyn Hovedstaden efter Servicelovens § 148a – det driftsorienterede 
tilsyn d. 8. juni 2023. Som det fremgår af nedenstående graf, så er alle temaer som i højeste grad 
opfyldt. Tilsynsrapporten har fra forvaltningens side ikke givet anledning til tiltag og er dermed 
godkendt. Tilbuddet har fået en gennemsnitsscore på 5.  

 

Tema 2: Selvstændighed og relationer 
Tema 3: Metoder, målgrupper og resultater 
Tema 4: Sundhed og trivsel 
Tema 5: Organisation og ledelse 
Tema 6: Kompetencer 
Tema 7: Fysiske rammer 
 
Socialtilsynet konkluderer, at brugerne generelt udviser stor glæde ved at være på tilbuddet. Især 
fællesskabet og måden mennesker er sammen på i tilbuddet er yderst vellykket, og bringer den 
enkelte bruger livskvalitet og mulighed for udvikling. Tilbuddets indsats på baggrund af udførte 
faglige tilgange og metoder vurderes som afgørende for brugernes oplevelse af, at blive set og 
hørt med al den værdi det har for mennesker. Socialtilsynet konkluderer, at tilbuddets og den 
samlede organisations prioritet af kompetenceudvikling bevirker, at medarbejdere og leder 
fremstår med meget høj faglighed og engagement for borgerne og tilbuddets udvikling. Generelt 
kan vellykket kompetenceudvikling bringe læringssynergi i organisationer, hvilket skaber en høj 
grad af synergi som tilfalder brugerne.  
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3.10. Værkstederne og dagtilbuddene Rude Skov 
Værkstederne og dagtilbuddene Rude Skov giver tilbud om beskyttet beskæftigelse efter 
servicelovens § 103 og aktivitets- og samværstilbud efter servicelovens § 104 til brugere med 
udviklingshæmning og indenfor autismespektret. Der er gennemført et anmeldt tilsyn fra 
Socialtilsyn Hovedstaden efter Servicelovens § 148a – det driftsorienterede tilsyn d. 9. oktober 
2023. Som det fremgår af nedenstående graf, så er alle temaer som i høj grad opfyldt. 
Tilsynsrapporten har fra forvaltningens side ikke givet anledning til tiltag. Tilbuddet har fået en 
gennemsnitsscore på 4,6. 
 

 
 

Tema 1: Uddannelse og beskæftigelse 
Tema 2: Selvstændighed og relationer 
Tema 3: Metoder, målgrupper og resultater 
Tema 4: Sundhed og trivsel 
Tema 5: Organisation og ledelse 
Tema 6: Kompetencer 
Tema 7: Fysiske rammer 
 
Socialtilsynet konkluderer, at brugerne i meget høj grad har interesse for deres arbejde og/eller 
aktiviteter, hvilket kombineret med fællesskabet med andre brugere og medarbejderne, giver en 
værdifuld og meningsskabende hverdag for brugerne med arbejdsidentitet og stolthed.  
Socialtilsynet konkluderer, at tilbuddet gennem den sociale indsats for brugere i beskyttet 
beskæftigelse samt samværs- og aktivitetstilbud, giver mulighed for at brugerne inkluderes i 
samfundslivet i videst muligt omfang og har fokus på at benytte potentialet i forhold til 
beskæftigelse. Tilbuddet anvender relevante metoder, som varierer afhængigt af målgruppens 
behov i den enkelte afdeling. Socialtilsynet konkluderer, at fagligheden generelt er yderst veludført 
på afdelingerne. Fælles for alle afdelingerne er en sund kultur, hvor mellemmenneskelige 
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kompetencer er rådene, hvilket bringer brugerne en unik stemning at være i, hvilket er et optimalt 
udgangspunkt for brugeres udvikling.  
 

3.11. Rusmiddelcenteret 
Rudersdal Rusmiddelcenter er et åbent og gratis tilbud for borgere, der søger rådgivning og 
vejledning eller behandling for et stof- eller alkoholmisbrug. Tilbuddet tilbyder behandling til alle 
over 15 år og har også tilbud til pårørende og familier. 

Der har d. 22. februar 2023 været gennemført et anmeldt generelt driftsorienteret tilsyn i henhold til 
§ 4 i Lov om Socialtilsyn. Socialtilsyn Hovedstaden gav ingen påbud eller vilkår efter tilsynet. Jvf. 
nedenstående grafer alle temaer bedømt ”i middel grad opfyldt” eller derover. Tilbuddet har fået en 
gennemsnitsscore på 4,7. 
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3.12. ”På Sporet – huset for fællesskaber og udvikling” 
På Sporet er et åbent tilbud om aktiviteter og fællesskab for borgere med psykiske sårbarheder. 
Der er gennemført anmeldt tilsyn fra Socialtilsyn Hovedstaden efter Servicelovens § 148a – det 
driftsorienterede tilsyn d. 11. september 2023. Som det fremgår af nedenstående graf, så er alle 
temaer som minimum i høj grad opfyldt. Tilsynsrapporten har fra forvaltningens side ikke givet 
anledning til tiltag. Tilbuddet har fået en gennemsnitsscore på 4,9. 
 

 

 
Tema 2: Selvstændighed og relationer 
Tema 3: Metoder, målgrupper og resultater 
Tema 4: Sundhed og trivsel 
Tema 5: Organisation og ledelse 
Tema 6: Kompetencer 
Tema 7: Fysiske rammer 
 
Socialtilsynet vurderer, at borgerne i meget høj grad trives og oplever en meget høj grad af 
inddragelse omkring tilbuddets aktiviteter. Flere borgere giver udtryk for, at tilbuddet har meget stor 
indflydelse i deres liv og borgerne kan hente energi på tilbuddet. Borgerne værdsætter i meget høj 
grad medarbejdernes og leders måde, at være på. Flere borgere omtaler værdifulde relationer til 
medarbejderne. Tilbuddet understøtter i meget høj grad borgernes fysiske og mentale sundhed og 
trivsel gennem den recoveryorienterede og rehabiliterende tilgang, hvor der er fokus på borgernes 
deltagelse gennem en anerkendende, respektfuld og ligeværdig tilgang. Socialtilsynet vurderer, at 
tilbuddet, med en tværfagligt sammensat medarbejdergruppe og med lang erfaring og stærk faglig 
viden, tilbyder aktiviteter og samvær som understøtter borgerne i udviklingen af fællesskaber og 
giver tilbud om gruppeforløb som medarbejdere faciliterer eller aktiviteter iværksat på borgerinitiativ.  
Socialtilsynet er imponeret over, at borgerne, medarbejderne og leder har formået, at skabe et så 
velfungerende tilbud, som er yderst værdifuldt for borgerne.  
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