FREDERIKSBERG

KOMMUNE

Tilsynsrapport
Driftsorienteret tilsyn

090

o©

Tilbuddets navn: Dronninggards Alle

Dato for generering af rapport: 28-02-2023
Status for godkendelse: Godkendt

Rapporten er udarbejdet af: Socialtilsyn Hovedstaden



Indholdsfortegnelse

Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold . . . . . ... . . 3
Leesevejledning - Kvalitetsmodellen . . ... ... 3
BasSISINfOrMatioN . . . . .. 4
Basisinformation (Afdelinger) . . . . . ... 4
Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet . . . ... ... .. . 5
Malgruppe, metoder 0g reSURALET . . . ... ... .. 6

K UM B . L L e e e 6
BRONMOMI . . o ettt e e e e e e e e 9

BRONOMI L. . e 9

BRONOMI 2 . e e e e 9

BRONOMI B . . e 9
SPINAEIVBRY . . . . 10
DataKilder . . . 10
IV IEWKIIOET . . . .o 11
ObservatioNSKIlder . . . .. . 11

28-02-2023 Side 2 af 11



FREDERIKSBERG

KOMMUNE

Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den fornadne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tiloudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesgg, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesgg, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veere administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornadne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedgmmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.1 hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedegmmelsen af indikatorerne understgtter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forlaengelse af den skriftlige bedgmmelse en veerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Vaerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelvaevet og scorer offentliggeres ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt haringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation

FREDERIKSBERG
KOMMUNE

Tilbuddets navn

Hovedadresse

Kontaktoplysninger

Tilbudsleder
CVR-nr.
Virksomhedstype
Tilbudstyper
Pladseri alt

Malgrupper

Resultat af tilsynet

Dronninggards Alle

Dronninggards Alle 24
2840 Holte

TIf.: 46113737
E-mail: tbol@rudersdal.dk
Hjemmeside: http://www.Socialpaedagogiskcenter.rudersdal.dk

Tina Olsen

29188378

kommunal

Botilbudslignende tilbud, Almen zldrebolig/handicapvenlig bolig, ABL 8 105 stk. 1
29

Angst

Depression

Forandret virkelighedsopfattelse
Personlighedsforstyrrelse

Status for godkendelse
Tilsynet er udfert af

Tilsynskonsulenter

Tilsynsbesag

Godkendt
Socialtilsyn Hovedstaden

Lisbeth Harre
Susanne Hellstrem

06-02-2023 12:00, Uanmeldt, Dronninggards Alle

Basisinformation (Afdelinger)

Afdeling Malgrupper Pladserialt  Afdelinger
Dronninggards Angst, Depression, Personlighedsforstyrrelse, Forandret 29 Botilbudslignende tilbud, Almen
Alle virkelighedsopfattelse aldrebolig/handicapvenlig bolig, ABL § 105 stk. 1

28-02-2023
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FREDERIKSBERG
KOMMUNE

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Tilsynsrapporten er skrevet pa baggrund af et uanmeldt driftsorienteret tilsynsbesag d. 6. februar 2023. Ved tilsynsbesgget er de fysiske rammer
besigtiget og der har vaeret afholdt interviews med borgere, medarbejdere og ledelse samt indhentet oplysninger fra visiterende kommuner via
spergeskema med generelle spgrgsmal.

Dronninggards Alle er godkendt efter ABL § 105, stk. 1, hvor der ydes indsats efter Servicelovens §85. Tilbuddet er godkendt til 29 pladser.
Tilbuddets malgruppe er borgere mellem 18 og 65 ar med psykiske vanskeligheder og med behov for socialpaedagogisk stette i hverdagslivet.
Borgerne kan have yderligere udfordringer, men tilbuddet arbejder stringent med afsaet i en tydelig malgruppebeskrivelse.

Socialtilsynet har ved tilsynet haft saerligt fokus pé falgende af kvalitetsmodellens temaer:

o Malgruppe, metoder og resultater
o @konomitemaet

@vrige temaer, kriterier og indikatorer er ikke gennemgaet, og vurderinger fra tidligere tilsyn er fortsat geeldende.

Det er socialtilsynets samlede konklusion, at tilbuddet skaber kvalitet og opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om
Socialtilsyn.

Socialtilsynet vurderer at borgerne trives i tilbuddet. Dette vurderes pa baggrund af borgernes beskrivelser af, at de er glade for at bo i tilbuddet og
oplever at have faet en markant bedre hverdag, hvor de er inddraget og far en god stette fra medarbejderne.

Socialtilsynet konkluderer, at tilbuddet i meget hej grad har fokus pa at yde en psykosocial rehabiliterende recovery indsats og har indsigt og
forstaelse for, at borgere der visiteres til tilbuddet, bor der med lejemaessige rettigheder og forpligtigelser, hvilket samtidig er med til at afgraense
malgruppen. Det er socialtilsynets vurdering, at der repraesenteres et fokus p3, at borgerne bor i tilbuddet ind til de ikke har behov for statten,
hvilket det vurderes der er tydelig forventningsafstemning omkring, men ogsa ud fra en fzelles forstaelse for borgernes rettigheder i forhold til
boligen. Det er fortsat socialtilsynets vurdering, at tilbuddet har et overordnet fokus p3, at borgerne er medejere af indsats og ophold. Dette
afspejles i tilbuddets faglige referenceramme og metoder som Aben Dialog og DAT.

Det konkluderes, at tilbuddet i meget hgj grad arbejder malrettet med en klar malgruppebeskrivelse og med faglige tilgange og metoder der svarer
til malgruppens behov og at ledelsen har fokus pa kontinuerlig faglig udvikling og sparring i medarbejdergruppen, for at sikre der er den forngdne
kvalitet i det paedagogiske arbejde set i forhold til malgruppen. Tilbuddet har en systematisk dokumentation ud fra bestilling/indsatsmal. Borgerne
er inddraget i bade opsaetning af delmal og evaluering af indsatsen.

Det er dermed fortsat socialtilsynets vurdering, at der gennemgaende er fokus pa borgerens positive udvikling og eget mestring af dagligdagen.
Socialtilsynet vurderer ligeledes at der i tilbuddet er en aktiv forholden sig til borgernes recovery proces som har et fagligt fokus pa, at man kommer
sig som en del af et faellesskab.

Dronninggards Allé har en kompetent ledelse og flerfaglig medarbejdergruppe der arbejder respektfuldt og anerkendende med fokus pa udvikling
og sammenhangskraft, samt borgernes inddragelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har den forngdne gkonomiske kvalitet. Der henvises til temaet gkonomi for uddybning heraf.

28-02-2023 Side 5af 11



FREDERIKSBERG
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E Malgruppe, metoder og resultater

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formdl med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og
resulterer i den enskede udvikling for borgerne. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets mdlscetning, mdigruppe(r) og metoder.
Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de valgte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og trivsel. De konkrete mdl skal ses i sammenhceng med de mdl, der er
opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere er det afgarende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og
kan sandsynliggere, at deres indsats opndr en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet arbejder med en klar malgruppe, hvor borgergruppen i praksis er bred, med en stor bredde i livshistorier, alder
og sygdomsbhistorik. Tilbudsleder malgruppevurderer alle indstillinger og der foretages en grund afklaring fer der tilbydes plads. Det er
socialtilsynets vurdering at man har god opmaerksomhed rettet mod, at tilbuddets konstruktion, fordrer en grundig visitation. Dette er en
opmarksomhed tilbuddet ogsa har, seerligt ved indstillinger af unge borgere, hvor man ikke ngdvendigvis kan forvente at deres samlede situation
er udredt og afklaret. Netop tilbuddets konstruktion, hvor borgerne indgar et selvsteendigt lejeforhold med boligselskabet, forholder tilbuddet sig i
hgj grad til. Dette afspejles i tilbuddets visitation af borgere, hvor man orienterer sig i borgernes funktionsniveau, som overordnet set, skal afspejle,
at man bebor en egen lejlighed. Tilbuddets faglige optik er, at opholdet vil vaere af en midlertidig karakter, forstaet pa den made, at man altid
forholder sig til udvikling i samarbejdet mellem borger og tilbud, og at der altid er et potentiale, hab og dremme. Ved indevaerende tilsyn oplyses
det, at borgerne, som udgangspunkt, indskrives med 2 drige lejekontrakter, der kan forlaenges ved behov.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet arbejder systematisk og malrettet med relevante metoder og tilgange. Dette vurderes pa baggrund af, at de
valgte tilgange og metoder overordnet set er velkendte og relevante til malgruppen. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets tilgange og metoder i
meget hgj grad er forankret i praksis og, at borgerne i meget hgj grad trives og udvikles som resultat af tilbuddets metoder og tilgange.
Socialtilsynet vurderer at tilbuddet i taet samarbejde med borgerne opstiller konkrete mal for de enkelte borgere, dokumenterer og falger op
herpa. Socialtilsynet vurderer hertil, at borgernes mal i meget hgj grad har sammenhaeng til mal opstillet af visiterende kommune.

Endelig vurderer socialtilsynet, at tilbuddet i meget hgj grad benytter resultatdokumentation til at synliggere og forbedre tilbuddets indsats.

Gennemsnitlig bedemmelse 5,0

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der farer til positive resultater for borgerne

Bedemmelse af kriterium
Det er fortsat socialtilsynets bedemmelse, at tilbouddet i meget hgj grad arbejder med afsaet i en klar malgruppebeskrivelse, og systematisk
arbejder med faglige tilgange og metoder, der fgrer til positive resultater for borgerne. Ved bedgmmelsen er der lagt vaegt pa at:

* borgerne oplever de far det markant bedre efter at veere flyttet ind pa tilbuddet og beskriver de far relevant stette fra medarbejdere, der
samtidig er respektfulde og anerkendende.

o tilbuddet har en tydelig malgruppebeskrivelse. Tilbudsleder malgruppevurderer alle indstillinger og der foretages en grund afklaring fer der
tilbydes en plads. Det er socialtilsynets vurdering at tilbuddet har god opmaerksomhed rettet mod, at tilbuddets konstruktion, fordrer en
grundig visitation. Dette er en opmaerksomhed tilbuddet ogsa har, seerligt ved indstillinger af unge borgere, hvor man ikke ngdvendigvis kan
forvente at deres samlede situation er udredt og afklaret.

« tilbuddet anvender relevante metoder og tilgange. Dette bedemmes pa baggrund af, at de valgte tilgange og metoder overordnet set er
velkendte og relevante til malgruppen.

« tilbuddets metoder og tilgange bidrager til borgernes trivsel og udvikling.

o tilbuddet opstiller konkrete individuelle mal i samarbejde med borgerne.

o tilbuddet arbejder systematisk med mal, dokumenterer og falger op herpa.
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Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets mdlscetning og mdlgrupper.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 3.a

Tilbuddets malgruppe er borgere med psykiske vanskeligheder og med behov for socialpaedagogisk stette i hverdagslivet. Langt hovedparten af
borgerne er indskrevet pa den hgjeste takst 4, hvilket jf. medarbejderne betyder, at borgerne har behov for statte aftner og weekender. Borgerne
som tilsynet taler med, beskriver, at der er borgere i tilbuddet som har det svaert, og visiterende myndighed beskriver, at der er borgere der
fremstar mere kronificerede ift. deres psykiske lidelser.

Medarbejderne beskriver, at formalet med indsatserne er at fa stette til at fa fodfaeste og blive i stand til at bo selv. Det beskrives, at der er gode
muligheder for at fa kompetenceudvikling i de anvendte metoder og tilgange.

Der er lagt vaegt pa, at medarbejderne beskriver de faglige tilgange og metoder de anvender i indsatserne og kan give konkrete eksempler pa,
hvordan de er relevante i forhold til tilbuddets malsaetning og malgrupper.

Det vaegter, at borgerne tilsynet taler med beskriver, hvordan de oplever at de har faet det markant bedre, og at de oplever at have faet en god
hverdag med relevant stgtte. Borgerne beskriver, hvordan medarbejdernes tilgang og metoder understgtter deres udvikling i positiv retning.

Socialtilsynet vurderer fortsat, at de anvendte tilgange og metoder understetter borgernes progression i forhold til opstillede mal og tilbuddets
malsaetning.

Indikator bedemmes fortsat i meget hej grad opfyldt.

Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mdl for borgerne til lsbende brug for egen lcering og forbedring aof indsatsen.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 3.b
Til grund for bedgmmelsen indgar fremsendte eksempler pa dokumentation, indkig i dokumentation ved tilsynsbesgget samt dialog med leder og
medarbejdere.

Det er vaegtet, at tilbuddets paedagogiske planer er skrevet i et anerkendende og fagligt sprog og det fremgar, at borgerne er inddraget i processen.
Borgernes paedagogiske planer har udgangspunkt i indsatsmal fra visiterende kommune og borgerne fortzeller at de medvirker til at formulere og
skrive deres mal, delmdl, aftaler og evaluering af delmal. | samarbejde mellem personale og borgere er der Igbende evaluering af den aftalte
indsats, som lgbende justeres s den er sa aktuel som mulig i forhold til behovet for stette. Fokus for samarbejdet med borgerne er
gennemsigtighed, sa borgerne oplever de reelt er inddragede i deres egen udvikling ud fra deres hab og dremme, og dermed ud fra en recovery
referenceramme.

Medarbejderne redeger for, hvordan dokumentation til stadighed anvendes i faglig sparring og beskriver, hvordan dokumentationen tydeligger
refleksioner over metodiske tilgange til den borgerrettede indsats. Medarbejderne arbejder med en feedback kultur, og det beskrives, hvordan
feedback fra bade borgere og kollegaer lzbende anvendes til at regulere metoder og indsatser.

Der ses i dokumentationen eksempler pa konkrete og klare mal og delmal for borgerne og eksempler pa evaluering i statusbeskrivelse, hvor der er
dokumenteret resultater.

Leder forklarer, at der er et fremtidigt fokus pa at udvikle effektevaluering, ud fra et enske om at kunne male resultater.

Indikatoren bedgmmes fortsat opfyldt i meget hgj grad.
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Indikator 3.c

Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mdl, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.c

Det er vaegtet, at tilbuddet oplyser, at alle borgerne i tilbuddet har indsatsplan fra visiterende kommune. En gang arligt afholdes et mgde med
borgeren, borgerens sagsbehandler og tilbuddet, hvor handleplanen revideres.

Tilbuddet oplyser at alle borgere tillige har en paedagogisk plan, som er udarbejdet i samarbejde med borgeren og pa baggrund af borgerens
bestilling.

Det vaegter, at de borgere tilsynet taler med, alle beskriver at de oplever positiv udvikling. Borgerne fortzeller, at de medvirker aktivt i bade
formulering af delmél og mal og nedskrivning af aftaler og ogsa har mulighed for at gere det selvstaendigt. Borgerne oplever, at medarbejderne er
gode til at stette i forhold til, at malene for den gnskede udvikling opnas.

Der er lagt vaegt p3, at tilbuddet har et generelt og stabilt fokus pa, at deres indsats skal have en effekt for borgerne og der er altid fokus pa, at
borgerne skal opna de mal de szetter sig. Det faglige fokus er pa, at der altid er et potentiale, hvilket understetter at borgerne nar de mal som de
har stillet sammen med deres handlekommune.

Der er samtidig lagt veegt pa, at visiterende myndighed, i svar pa generelle spgrgsmal om tilbuddet, beskriver at der seerligt for unge under 30 ar
ses positive resultater, men hvor der for den zldre del af borgerne, som kan vaere mere kronificerede ift. deres psykiske vanskeligheder, ikke ses
samme positive resultater ift. handleplansmal mv.

Indikatoren bedgmmes fortsat opfyldt i meget hgj grad.

Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne akterer for at understatte, at mdlene for borgerne opnds.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 3.d
Det er vaegtet at tilouddet oplyser, at der til stadighed, sammen med borgerne, er fokus pa og samarbejde med eksterne aktgrer, som kan vaere
med til at understgtte borgerne i opnaelse af deres mal.

Medarbejderne beskriver eksempler, som Vaeksthuset, jobcenter, klub, hospitaler, interesse faellesskaber pa tvaers som f. eks. en strikkeklub.

Pa baggrund af det aktuelle tilsyn vurderer socialtilsynet, at tilbuddet fortsat generelt har et fokus pa, at borgerne stgttes i samarbejdet med
relevante faglige netvaerk og, at aftaler og indsatser dokumenteres og understgttes af den indsats som tilbuddet yder.

Indikatoren bedegmmes opfyldt i meget hgj grad.
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E @konomi

@konomi

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har den forngdne gkonomiske kvalitet.

Socialtilsynet laegger vaegt pa at:

+ tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

+ tilbuddets gkonomi giver mulighed for den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen og i forhold til tilbuddets malgruppe.

+ der er gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

Socialtilsynet vurderer dette pa baggrund af at:

+ der ifglge tilbuddets arsbudget for 2023 er et rimeligt forhold mellem den forventede omsaetning og omkostningerne.

+ tilbuddets arsbudget 2023 afspejler tilbuddets malgruppe og metoder og tilbuddets planer for faglig udvikling og sterre aendringer.

@konomi 1

Er tilbuddet gkonomisk beeredygtigt?

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

Socialtilsynet vurderer dette pa baggrund af at:

o der ses en klar sammenhang mellem tilbuddets budgetterede indteegt og tilbuddets forventede omkostninger samt at de enkelte omkostninger
fremstar retvisende.

o tilbuddet er kommunalt, med mulighed for fortsat drift i det omfang, og med det serviceniveau, som driftsherrer beslutter centralt.

@konomi 2

Giver tilbuddets skonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets gkonomi giver mulighed for den forngdne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen.
Socialtilsynet vurderer dette pa baggrund af at:

« tilbuddets skonomiske nagletal pa Tilbudsportalens fane med Arsrapport for 2021.

e budget for 2023, som er godkendt d. 08.02.2023 sikrer den ngdvendige sammenhang mellem den faglige indsats og de afsatte skonomiske
ressourcer.

o der pagar i Center for sociale indsatser afklaring omkring administrationsomkostninger, som tilbuddet vil vende tilbage omkring safremt der
foretages aendringer budgetmaessigt.

@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets akonomi?

Bedommelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at der er gennemsigtighed med tilbuddets gkonomi.

Socialtilsynet har godkendt tilbuddets arsbudget for 2023, idet socialtilsynet har vurderet, at betingelserne herfor er opfyldt, jfr.§ 11 b i lov om
socialtilsyn.

Socialtilsynet laegger vaegt pa at:

« tilbuddet indberetter budget og negletal til arsrapporten pa Tilbudsportalen som loven foreskriver.
o der er indregnet overskud fra tidligere ar i budget 2023.
o der ikke er mangler i den socialfaglige kvalitet.
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FREDERIKSBERG

KOMMUNE

Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskefiigelse
5

Fysiske rammer Setvstzendighed og relationer

Kompetencer Mélgruppe, metoder og resultater

Organisation og ledelse Sundhed og trivsel

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give
tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.

Datakilder

Kilder

¢ Dokumentation

o Tidligere tilsynsrapport
e Haringssvar

¢ Borgeroversigt

o Budget

o @vrige dokumentkilder
o Tilbudsportalen

o Padagogiske planer

Beskrivelse

Oplysningsskema

Bilag med oversigt: medarbejdere, ikkefastansatte og borgere
Dokumentation vedr. to borgere
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FREDERIKSBERG

KOMMUNE

Interviewkilder

Kilder

e Borgere

o Ledelse

* Anbringende Kommune
o Medarbejdere

Beskrivelse

Omradeleder (tilbudsleder)

Ergoterapeut

Demenskonsulent

3 borgere

Spergeskemasvar fra sagsbehandler vedr. generelle spargsmal om tilbuddet

Observationskilder

Kilder

o Borgere

e Ledelse

* Medarbejdere

Beskrivelse
Observation under rundvisning i faellesarealerne i tilbuddet
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