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FREDERIKSBERG

KOMMUNE

Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den fornadne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tiloudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesgg, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesgg, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veere administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornadne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedgmmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.1 hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedemmelsen af indikatorerne understegtter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forlaengelse af den skriftlige bedgmmelse en veerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Vaerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelvaevet og scorer offentliggeres ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt heringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation
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Tilbuddets navn

Hovedadresse

Kontaktoplysninger

Tilbudsleder
CVR-nr.
Virksomhedstype
Tilbudstyper
Pladseri alt

Malgrupper

Resultat af tilsynet

Bofzellesskabet Bregnergdvej 55-57

Bregnergdvej 55
3460 Birkergd

TIf.: 72683385
E-mail: susv@rudersdal.dk
Hjemmeside: http://www.Socialpaedagogiskcenter.rudersdal.dk

Susanne Svare

29188378

kommunal

Botilbudslignende tilbud, Lejebolig, Lejeloven
6

Hjerneskade, medfedt
Opmeerksomhedsforstyrrelse
Udviklingsheemning

Status for godkendelse
Tilsynet er udfert af

Tilsynskonsulenter

Tilsynsbesog

Godkendt
Socialtilsyn Hovedstaden

Ida le Fevre
Majbritt Hansen

04-10-2023 10:00, Anmeldt, Bofzellesskabet Bregnergdvej 55-57

Basisinformation (Afdelinger)

Afdeling Malgrupper Pladserialt  Tilbudstyper
Bofaellesskabet Bregneradvej Udviklingshaemning, Hjerneskade, medfedt, 6 Botilbudslignende tilbud, Lejebolig,
55-57 Opmaerksomhedsforstyrrelse Lejeloven

23-10-2023 Side 4 af 15



FREDERIKSBERG
KOMMUNE

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Bofallesskabet Bregneradvej er et tilbud efter lejeloven, til 6 voksne som modtager stette efter servicelovens § 85. Jf. oplysninger pa
Tilbudsportalen er malgruppen borgere mellem 18 og 50 ar med medfadt hjerneskade, opmaerksomhedsforstyrrelse eller udviklingshaemning.

Socialtilsynet vurderer, at den samlede kvalitet i tilbuddet er hgj. Tilbuddets styrker bestar i at tilbuddet skaber udvikling og trivsel for borgerne
gennem en anerkendende og struktureret tilgang. Der tilbydes blandt andet jeg-stgttende samtaler og bo traening. Indsatsen farer til at borgerne
bliver mere selvstaendige og tilbuddet kan fremvise flere positive resultater for borgerne. Tilbuddets malsaetning: at stette til udvikling og
vedligeholdelse af faerdigheder, opna en sterre grad af selvsteendighed, kan foretage relevante valg, i forhold til eget liv. Far mulighed for samvaer og
socialt feellesskab med andre og bliver i stand til at flytte til en mindre indgribende boform. Socialtilsynet konkluderer, at tilbuddet arbejder aktivt
med tilbuddets malsatning, og opnar positive resultater. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet skaber trivsel og udvikling i samspillet med borgerne.
Det er samtidigt vurderingen at tilbuddet fortsat kan kvalitetsudvikle pa dokumentationen, og hvordan de sikre malgruppe er motiveret til at
modtage stotte.

Socialtilsynet vurderer, at Bofeellesskabet Bregneradvej har en stabil medarbejdergruppe og at borgerne mades at fagligt uddannet personale, det
har et indgaende kendskab til borgerne og deres udfordringer. Bofzellesskabet Bregneredvej ledes kompetent af leder med relevant uddannelse og
erfaring fra omradet og organisationen.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets fysiske rammer skaber mulighed for privatliv i egen lejlighed og samvaer med ligestillede i feellesrum.
Socialtilsynet vurderer at tilbuddets fysiske rammer, er vaesentligt forbedret og giver borgerne mulighed for at traene ADL faerdigheder i egen bolig,
hvilket afspejler borgernes gnsker og behov, samt tilbuddets formal.

Seerligt fokus i tilsynet

Temaerne uddannelse og beskaeftigelse, selvsteendighed og relationer, malgruppe og metoder.

Sanktioner

Pabud

Ingen pabud

Vilkar

Ingen vilkar
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E Uddannelse og beskaeftigelse

Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskceftigelse er et
veesentligt aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mdl, der er for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes
behov og forudscetninger stimulerer borgernes udvikling og lcering med henblik pa at understatte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og beskceftigelse omfatter savel ordincer grundskole, uddannelse og beskceftigelse som forskellige former for
scerlige grundskole-, uddannelses- og beskceftigelsestilbud eller samveers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et
veesentligt element i forhold til barnets udvikling og lcering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er ngdvendige
for at understatte, at madlene for borgernes uddannelse og/eller beskeeftigelse opnds.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer fortsat, at tilbuddet understatter borgerne med at udvikle og fastholde faerdigheder, sa de kan indga i forskellige tilbud, som
uddannelse, fleksjob, beskyttet beskaeftigelse eller andet. Borgere er i beskyttet beskaeftigelse, i job i detailhandlen og andre afventer andre tilbud.
Tilbuddet agerer proaktivt i forhold til beskaeftigelsestilbuddene, for at sikre at beskaeftigelsesdelen lykkes bedst muligt for borgerne. Samt
understgtter at borgerne opnar viden om egen funktionsnedsaettelser og derved kan indga sa vidt muligt i tilbud, efter eget @nske og behov.

Tilbuddet opstiller delmal i forhold til uddannelse / beskaeftigelse, der hvor det vurderes relevant og borgeren ensker det.

Gennemsnitlig bedemmelse 3,5

Kriterium 1

Tilbuddet statter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskeeftigelse

Bedommelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer fortsat, at tilbuddet understgtter borgernes potentiale, set i forhold til borgernes ensker og behov. Tilbuddet arbejder med
skriftlige mal for understettelse af borgeres beskaftigelse, nar det vurderes ngdvendigt. Tilbuddet samarbejder med borgere om forlgb med
jobcenter og mentorer, beskaeftigelsestilbud, i forhold til pensionssager mv. og er observante pa, om borgernes beskaeftigelse er det rigtige for
den enkelte.

Tilbuddets borgere er selvsteendige og har mange kompetencer i forhold til deltagelse i uddannelse eller beskaeftigelse. Tilbuddet arbejder med at
understgtte borgerne, til at finde det rigtige tilbud, og til at finde egen forstaelse i forhold til uddannelse og beskaftigelse, i samspil med
funktionsnedsaettelser.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets indsats er relevant og afspejler borgernes gnsker og behov.

Tilbuddet har et relevant samarbejde med eksterne aktgrer. Pa tilsynsbesgget observerer socialtilsynet et personalemgade, hvor en medarbejder
fremlaegger en borgersag, for leder af borgeres tilbud. Det er en fagligt funderet og veldokumenteret beskrivelse af borgeren, som understatter
samarbejdet og borgerens trivsel.

Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddannelse, beskceftigelse eller
samveers- og aktivitetstilbud, og der falges op herpd.

Bedemmelse 2

Bedemmelse af Indikator 1.a

Leder og medarbejder oplyser hvordan de arbejder med borgernes individuelle gnsker og behov, set i forhold til deres funktionsnedsaettelser. De
oplyser hvordan de arbejder med den enkelte borger i forhold til beskzeftigelse bade dem der skal i gang, og dem der allerede er i et relevant
tilbud. Det sker ud fra den enkelte borgeres gnsker og behov sammenholdt med borgerens funktionsnedszettelse og gvrige delmal. Der er meget
stor forskel pa hvordan borgerne har behov for stette i forhold til uddannelse eller beskaeftigelse, eller opnaelse af kompetencer, sa det pa et
tidspunkt bliver muligt at deltage i et tilbud.

Tilbuddet opstiller mal, for uddannelse og beskaeftigelse, der hvor det er relevant. Det sker i samarbejde med borger, og visiterende kommune.
Der er indhentet en samlet oversigt over borgerne delmal. Der er en borger der har delmal indenfor temaet, og et delmal der indenfor de sidste 12
maneder er afsluttet.

Det vurderes pa baggrund af ovenstaende, at indikatoren er opfyldt i lav grad, men at tilbuddets indsats er relevant for borgerne.
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Indikator 1.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskeeftigelse, eller samveers- og aktivitetstilbud. Medfalgende barn pd voksentilbud er i dag- eller

grundskoletilbud.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.b
Socialtilsynet har lagt veegt pa, at leder og medarbejdere oplyser at borgerne sa vidt muligt har et relevant tilouddet i form af uddannelse og anden

form for beskaeftigelse eller andre tilbud efter serviceloven.

Ovenstaende bevirker, at indikatoren fortsat er opfyldt i meget hgj grad.
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Selvstaendighed og relationer

Et centralt mdl med den sociale indsats er at understatte, at borgerne i sG hagj grad som muligt indgdr i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
overensstemmelse med egne ansker og behov. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for personlig udvikling og
aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveerk, herunder netveerk og relationer pd sociale medier, samt at tilbuddet understatter barnene og/eller de unge
i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opndr de kompetencer, som dette krcever, og opndr feerdigheder, der
kan lette den daglige tilveerelse, forbedre borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv. For barn
og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder dem til et selvsteendigt voksenliv. Det er vaesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod
disse mdl, og at det afspejles i tilbuddets Gbenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund. Det er ligeledes centralt for
borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet understotter borgerne i deres relationer til familie og evrige netveerk. For barn og unge er det
veesentligt, at tilbuddet har opmeerksomhed pa at understaotte gode relationer til eventuelle sgskende og til venner. Det er desuden centralt, at barnene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet understatter borgernes selvsteendighed og sociale kompetencer, dette sker blandt andet med udgangspunkt i
individuelle mal og samspil med borgerne. Tilbuddet arbejder med borgernes selvforstaelse, som tilgang til at styrke deres kompetencer. Der sker
lebende evaluering af indsatser og dokumentation.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne gger deres selvsteendighed og udvikling af sociale kompetencer igennem tilbuddets indsatser. Socialtilsynet
vurderer, at borgernes sociale kompetencer er blevet styrket gennem tilbuddets fokus og medarbejdernes indsats i forhold til at at statte borgerne.
Borgerne har et aktivt liv udenfor tilbuddet med fritidsinteresser, aktivitetstilbud og kontakt til familie og netveerk.

Gennemsnitlig bedemmelse 5,0

Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opnd selvsteendighed

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet styrker borgernes sociale kompetencer til at indga i sociale relationer og udvikling af selvsteendighed med
udgangspunkt i arbejdet med deres selvforstaelse, sa de far redskaber til at handtere de situationer, de kommer i. Det sker ogsa gennem arbejdet
med de mal som er opsat for arbejdet med borgernes udvikling. Det vurderes at tilbuddets borgere, igennem deres ophold pa tilbuddet far
udviklet kompetencer til at leve sa selvstaendigt som muligt, og indga i de sociale kontekster som borgerne selv har gnske om.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne indgar i det omgivne samfund og har venner, samt kontakt til pargrende ud fra deres behov.

Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til at understatte udvikling af borgernes kompetencer til at indga i
sociale relationer og leve et sd selvsteendigt liv som muligt, og der falges op herpd.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.a

Der er lagt vaegt pa at leder og medarbejdere oplyser, at der bliver dokumenteret pa mal og delmal. De har ca. tre mal hver. Der evalueres pa mal.
Det vaegtes at medarbejder kommer med eksempler pa konkrete mal, for en borger. Det er meget velbeskrevet og der er en klar systematik
omkring arbejdet med den enkelte borger.

Det vaegtes at der i det fremsendte fremgar at borgerne har delmal for udvikling af selvstaendighed og sociale kompetencer. Der beskrives metode
ved delmal, og det fremgar hvordan borgeren er inddraget. Der er enkelte mal der er afsluttet indenfor de sidste 12 maneder.

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad opfyldt.
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Indikator 2.b

Borgerne indgdr i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 2.b

Der er lagt til grund at borger, leder og medarbejdere kommer med oplysninger om borgernes forskellige interesser. Leder og medarbejdere
kommer med forskellige eksempler pa hvad borgerne deltager i, samt oplyser forskellige eksempler pa hvordan borgerne individuelt har
forskellige behov og ansker. Ikke alle borgere gnsker at deltage i mange aktiviteter, og enkelte borgere kan veelge aktiviteter, som ikke
nedvendigvis understgtter borgerne positivt.

Som udgangspunkt er der tale om et tilbud med mindre intensiv stgtte og det er vurderingen at borgerne i nogen grad, skal kunne indga
selvstaendigt i det omgivende samfund, eller opna kompetencer til dette.

Indikatoren er fortsat opfyldt i meget hgj grad.

Indikator 2.c

Borgerne har med udgangspunkt i deres ansker og behov kontakt til og samveer med deres familie og netveerk i dagligdagen.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.c
Der er lagt vaegt pa at leder og medarbejdere oplyser om borgernes kontakt til netvaerk og parerende.

Medarbejdere beskriver at de stgtter op om borgerne med udgangspunkt i deres behov. De kommer med forskellige eksempler pa hvordan
borgernes kontakt er til pargrende, netvaerk og borgerne imellem pa tilbuddet.

Det vaegtes at leder og medarbejder, oplyser at grundet funktionsnedsaettelser, kan det variere meget, hvor meget den enkelt borger, har behov for
stotte, samt i hvilken grad borgeren gnsker stotte.

Indikatoren bedemmes fortsat er opfyldt i meget hgj grad.
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E Malgruppe, metoder og resultater

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formdl med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og
resulterer i den enskede udvikling for borgerne. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets mdlscetning, mdigruppe(r) og metoder.
Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de valgte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og trivsel. De konkrete mdl skal ses i sammenhceng med de mdl, der er
opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere er det afgerende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og
kan sandsynliggere, at deres indsats opndr en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Tilbuddets malgruppen er yngre borgere over 18 ar med szrlige behov, herunder fysisk/psykisk nedsat funktionsevne. Borgere som visiteres til
tilbuddet med f.eks. opmarksomhedsforstyrrelser og med lettere grad af udviklingshaemning. Det fremgar at formalet med indsatsen er, at
borgere udvikler kompetencer til at bo i egen bolig og at denne indsats lykkes.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet skaber positive resultater i indsatsen med borgerne ud fra tilbouddets malsaetning. Medarbejderne arbejder med
en neuropadagogisk, struktureret og anerkendende tilgang. Der er en rad trad fra de bestillinger som visiterende kommuner udarbejder til
arbejdet med paedagogiske mal og den opfglgende indsats. Der har igennem en periode vaeret arbejdet med dokumentation, samt evaluering og
leering af denne. Det har skabt positive resultat for kvaliteten i indsatsen og tilbuddets dokumentation.

Tilbuddet samarbejder med relevante eksterne samarbejdspartner og understgtter borgerne i udvikling af kompetencer til at mestre en sa vidt
muligt selvstaendig livsfarelse.

Gennemsnitlig bedemmelse 5,0

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig mdlgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der farer til positive resultater for borgerne

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at malgruppebeskrivelsen er tydelig. Borgere som visiteres til tilbuddet har sammensatte problemstillinger. Der bor fortsat
en borger i tilbuddet, som ikke gnsker at bruge tilbuddet. Der arbejdes sammen med visiterende kommune pa at borgeren fraflytter. Det vurderes
uhensigtsmaessigt for tilbuddet at der bor en borger som optager en plads for en anden, og ikke benytter stgtte.

Der sker Igbende udskiftning i borgergruppen, da de flytter videre enten i egen bolig, eller andet tilbud. Tilbuddet skaber positive resultater for
borgerne i form af eget selvstaendighed, trivsel og selvforstaelse igennem arbejdet med faglige tilgange. Det vurderes pa baggrund af udsagn fra
leder og medarbejderne. De beskriver det faglige arbejde, som sker i indsatsen med borgerne. Socialtilsynet vurderer, at medarbejder og leder
reflekterer over praksis og bruger relevante faglige tilgange og metoder. Socialtilsynet vurderer at dokumentationspraksis er styrket og sker med
fokus pa arbejdet med de opsatte mal for den enkelte borger. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet samarbejder med eksterne aktgrer og
samarbejdspartnere, for bl.a. at stgtte op med viden til borgernes udvikling, hvilket ogsa vurderes meget relevant med de sammensatte
problemstillinger borgerne har.

Tilbuddet har et relevant samarbejde med eksterne akterer. Pa tilsynsbesgget observerer socialtilsynet under et personalemade, hvor en
medarbejder fremlaegger en borgersag, for leder af borgeres tilbud. Det er en fagligt funderet og veldokumenteret beskrivelse af borgeren, som
understgtter samarbejdet og borgerens trivsel.
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Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets mdlscetning og mdlgrupper.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 3.a

Der er lagt til grund, at pa Tilbudsportalen er beskrevet en raeekke metoder og tilgange som er relevante i forhold til tilbuddets malgruppe og
malsaetning. Medarbejdere taler om arbejdet med borgerne med udgangspunkt i den neuropaedagogisk, anerkendende tilgang og ud fra forskellige
jeg-stottende metoder.

Det vurderes at tilbuddets anvender relevant faglige tilgange og metoder, set i forhold til malgruppen. Det vurderes pa baggrund af leder og
medarbejdernes beskrivelse af det faglige arbejde, som sker i indsatsen med borgerne. Socialtilsynet vurderer, at medarbejder og leder reflekterer
over praksis og bruger relevante faglige tilgange og metoder. Blandt andet fremlaegger en medarbejder en refleksion over en paedagogiske indsats,
med en konkret borger, hvor medarbejderen kobler metoder og tilgang pa de forskellige medarbejder handlinger, og hvorfor medarbejderen
stetter borger pa den konkrete made.

Der naevnes ogsa hvordan de arbejder med borgers energiforvaltning, sa borgere i mindre grad udtraettes og bliver presset. Medarbejderne statter
borgerne i at have handlestrategier, som de kan anvende i situationer, der f.eks. draener deres energi.

Indikatoren bedgmmes fortsat opfyldt i meget hgj grad.

Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mdl for borgerne til labende brug for egen lcering og forbedring aof indsatsen.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.b

Der er lagt vaegt pa, at tilbuddet dokumenterer indsatser med udgangspunkt i konkret delmal. Derudover laver de status hvor det fremgar hvilke
resultater, som er opndet med udgangspunkt i arbejdet med de konkrete mal. Medarbejderne og leder beskriver, at de bruger dagbogsnotater til at
felge op pa indsatsen og reflektere den paedagogiske indsats pa teammeder.

Leder orientere sig ofte i den daglige dokumentation og medarbejderne drafter det ogsa pa tvaers. Der er fokus pa at der skal dokumenteres pa
delmal. Notater skal have et formal, og en beskrivelse af den faglige refleksion. Der er overvejelser om medarbejderne kan prgve at dokumentere
sammen med borgerne. Der beskrives metodevalg, nar man opstiller delmal, og hvordan borgeren er inddraget

Tilsynet foregar blandt andet som observation pa et personalemgde, hvor medarbejder fremlaegger en konkret borgersag, samt en anden
medarbejder, der beskriver en konkret paedagogiske indsats. Medarbejderne reflektere over oplysningerne og der en faglig draftelse. Socialtilsynet
konstatere at borger er velbeskrevet over en |laengere tidsperiode og denne viden bruges til at tilrettelsegge den nuvaerende relevante indsats.
Desuden bruges viden til at skabe en sammenhaeng mellem indsatsen i tilbuddet og i samarbejdet med borgerens dagtilbud.

Der har veeret arbejdet med egenkontrol af mal og delmal, og det vil blive taget op igen inden sa lenge.

Ovenstaende bevirker, at indikatoren er opfyldt i meget hgj grad.

Indikator 3.c

Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mdl, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.c

Der er lagt vaegt pa, leder og medarbejdere kommer med forskellig konkrete positive resultater. Det er resultater som er henfer bare til de mal som
visiterende kommuner opstiller. Det er seerligt positive resultater i forhold til borgernes selvstaendighed og sociale kompetencer, hvilket ogsa
afspejler tilbuddets formal, og malgruppe.

Indikatoren bedgmmes fortsat er opfyldt i meget hgj grad.
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Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne aktarer for at understatte, at mélene for borgerne opnds.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.d

Der er lagt til grund, at det oplyses pa tilsynsbesgg, at tilbuddet samarbejder med f.eks. jobcenter, VUC, laeger, pargrende, mentor og psykolog.
Lederen forklarer, at tilbuddet samarbejder med eksterne aktgrer for at statte borger. Der observeres et aktivt samarbejde mellem tilbud og
ekstern akter pa tilsynsbesgget. Desuden deltager medarbejderne i eksterne aktiviteter, hvis borgerne har behov for stette, og der skabes derved
et samarbejde med fx. klubtilbud eller andet.

Ovenstaende bevirker, at indikatoren fortsat er opfyldt i meget hgj grad.
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E @konomi

@konomi

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har den forngdne gkonomiske kvalitet.

Socialtilsynet laegger vaegt pa at:

+ tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

+ tilbuddets gkonomi giver mulighed for den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen og i forhold til tilbuddets malgruppe.

+ der er gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

Socialtilsynet vurderer dette pa baggrund af at:

+ der ifglge tilbuddets arsbudget for 2023 er et rimeligt forhold mellem den forventede omsaetning og omkostningerne.

+ tilbuddets arsbudget 2023 afspejler tilbuddets malgruppe og metoder og tilbuddets planer for faglig udvikling og sterre aendringer

@konomi 1

Er tilbuddet gkonomisk beeredygtigt?

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

Socialtilsynet vurderer dette pa baggrund af at:

+ der ses en klar sa mmenhaeng mellem tilbuddets budgetterede indteegt og tilbuddets forventede omkostninger samt at de enkelte omkostninger
fremstar retvisende.

+ tilbuddet er kommunalt, med mulighed for fortsat drift i det omfang, og med det serviceniveau, som driftsherrer beslutter centralt.

@konomi 2

Giver tilbuddets skonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?

Bedemmelse af kriterium

prisen og malgruppen.

Socialtilsynet vurderer dette pa baggrund af at:

+ tilbuddet skonomiske negletal pa Tilbudsportalens fane med Arsrapport for 2021.

+ budget for 2023, som er godkendt d. 03.03.2023 sikrer den ngdvendige sammenhaeng mellem den faglige indsats og de afsatte gkonomiske
ressourcer.

+ der har veeret dialog med Center for sociale indsatser omkring administrationsomkostninger og kvadratmeter

@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets skonomi?

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at der er gennemsigtighed med tilbuddets gkonomi.

Socialtilsynet har godkendt tilbuddets arsbudget for 2023, idet socialtilsynet har vurderet, at betingelserne herfor er opfyldt, jfr. & 11 b i lov om
socialtilsyn.

Socialtilsynet laegger vaegt pa at:

+ tilbuddet indberetter budget og negletal til arsrapporten pa Tilbudsportalen som loven foreskriver.

+ der er indregnet underskud fra tidligere ar i budget 2023.

+ der ikke er mangler i den socialfaglige kvalitet.
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Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskefiigelse
5

Fysiske rammer Setvstzendighed og relationer

Kompetencer Mélgruppe, metoder og resultater

Organisation og ledelse Sundhed og trivsel

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give
tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.

Datakilder

Kilder

o @vrige dokumentkilder
* Dokumentation

o Tidligere tilsynsrapport

Beskrivelse
Der er fremsendt en oversigt over tilbuddets samlede delmal, samt oplysningsskema.

Interviewkilder

Kilder

o Ledelse

o Andre fagpersoner
o Medarbejdere

Beskrivelse

Der er observeret under personalemgde, med 3 medarbejdere og leder. Derudover deltog centerleder, der ogsa er leder for et dagtilbud i
kommunen. Der er ikke talt med borgere, da de ikke har @nsket dette.
Der er udover observationerne ogsa sket refleksion / Interview med gruppen.
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Observationskilder

Kilder

e Andet

e Medarbejdere
o Ledelse

Beskrivelse
Der er observeret under personalemgde, med 3 medarbejdere og leder. Derudover deltog centerleder, der ogsa er leder for et dagtilbud i
kommunen.
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